
2026-27 年度上水惠州公立學校 第一次家長意見書 

校長的回應 

1. 收費每家長 470 元增添資訊設備改善學校環境，請問校方會列出

項目用在那方面嗎？ 

校長的回應: 

學校一向秉持透明及嚴謹的財政管理原則，所有收取的特定用途

費用，均嚴格按照教育局指引進行審批及監管，並全數運用於提

升教學資源與改善學習環境（如更新課室多媒體教學設備、強化

網絡基礎設施等）。學校會定期於校務報告及校董會會議中呈報整

體資源分配情況。學年結束後，校方會將經會計師核實，並通過

校董會的財務報告上載至學校網頁，供大家瀏覽。 

2. 希望校務處職員，可以多了解學校活動情況。如果不知道也不要

緊，嘗試先去問一下，不要胡亂對答。 

校長的回應:  

感謝家長的提醒，校務處是學校與家長溝通的重要橋樑，我們非

常注重職務專業性與服務態度。學校會加強內部訊息傳達機制，

並持續舉辦前線人員的溝通與業務培訓，確保同事能以準確、禮

貌及負責任的態度解答家長查詢，提升整體服務質素。 

 



3. 希望開學周上半天的時間縮短到一個星期，可以多一些時間給老

師教學。 

校長的回應: 

關於開學首兩週的半天安排，學校主要是考量到同學在長假後，

需要一段「身心緩衝期」來調整作息、適應新校園及新班級。 

本校首兩週安排如下： 

第一週：以「班級經營」為主，透過建立同儕及師生關係、認識

班規及校園環境，幫助學生重拾學習節奏與安全感，加強學生

對學校的聯繫感，營造良好的學習氣氛。例如開學活動、訂立

目標、拍攝班照、與同學打卡、班級競技、常規訓練、學生講座

等。 

第二週：實施半日制課堂(濃縮第 1-7 節的課堂，所有學科已包

含其中)，逐步引導學生進入正式學習狀態，減低學生的疲勞與

壓力。 

第三週：正式照常上課。 

根據過往經驗，扎實的常規訓練與心理適應，能讓孩子在全天課

堂中更專注，避免情緒波動或抗拒感，關顧學生的心理健康，長

期來看，學習效果反而更好。 

 



4. 加深 eClass 的參與度，雖不可每日直接將功課表上載至 eClass，

但仍可以將每天功課的數量作提示，可以有效幫學童覆核手冊上

的缺失。 

校長的回應: 

學校一直強調培養學生自主學習與自我管理的能力，親自寫手冊

及核對功課是訓練孩子責任感的重要一環。針對 eClass 的功能，

校方會在行政會積極探討在不削減學生自我管理練習的前提下，

如何透過系統適度輔助提醒，以取得最佳的教育平衡。 

5. 多數學生反映學生午餐味道非常一般，能否繼續篩選幾家午餐提

供商，以便為孩子們提供健康美味的午餐 

校長的回應: 

同學的飲食健康與營養均衡一直是學校非常關注的事項。本年度

開始，我們是由新的午膳供應商提供午膳。學校招標及選擇午膳

供應商時，均遵循嚴格的招標程序，並首要考量食品安全、營養

價值及符合衛生署的飲食指南。 

自 9 月開始，本人每星期都會入不同的班別詢問同學午餐的質

素，絕大部分的同學都表示滿意。除此以外，學校設有膳食小組，

成員包括老師和家長，他們會定期監察飯盒質素並向供應商反映

改進意見。另外，學校教職員也有訂餐，從中亦起了監察的作用。 



6. 希望考試前一天能夠放早，給小朋友有更多溫習時間。 

校長的回應: 

上年度有家長提出相同問題，經學校行政會討論後，校方決定由

本年度起實施，已於 10 月 14 日發出第 168、168A 及 168B 號通

告，通知家長全校將於 11 月 18 日上午 11 時放學。 

7. 微信家長群組希望能有班主任/老師在內，方便家長問問題。 

校長的回應: 

理解家長希望能與老師保持緊密聯繫。為保障教學品質及維護良

好的師生教學環境，學校設有官方溝通渠道（如校務處電話、

eClass 系統、學生手冊及面談等）。由於課後時間為老師備課、

批改作業及處理教務之重要時間。 

加上為確保訊息傳遞的準確性與專業性，學校目前只會安排副校

長或是主任加入家長聯絡網群組，不會安排班主任或科任老師，

感謝家長的理解與配合。 

8. 如果學校做不到騰出一節課讓學生做功課，也希望老師在上課時

間，可以指導她們完成功課，因為每天都真是沒有時間溫習。 

校長的回應: 

我們理解學生需要兼顧課業、溫習及休息時間，因此學校一直十

分重視學生的學習負荷。本校的家課政策已推行多年，並每年透



過教師、家長及其他持份者的問卷調查，了解學生的課業情況，

並因應收集到的意見持續檢視、調適及優化相關安排。由於課堂

時間主要用於教學、討論及即時回饋，以促進學生的學習成效，

因此未必有足夠空間讓學生於課堂內完成所有課業。 

教師會於課堂中提供適切指導，協助學生掌握學習重點，而部分

課業則作為鞏固所學的重要延伸，培養學生的自主學習及時間管

理能力。 

感謝家長的意見，學校會繼續檢視課程及安排，致力在學習成效

與學生需要之間取得適切平衡。 

 

 

9. 希望考試周能返半日，使學生可以在家溫習。 

校長的回應: 

由於課程進度安排，以及部分科目需要利用相關時段進行課堂評

核，校方目前只能安排學生於考試前一日提早放學。至於家長提

出的意見，校方將於行政會議中進一步研究其可行性。 

 

 

10. 學校於安排特別活動時，通知期太短，家長有時難以安排時間配



合，尤其一些會影響放學、假期的安排。 

校長的回應: 

學校十分重視家長的時間安排，日後在規劃各項特別活動時，會

儘可能提早透過通告或校曆表發佈消息，讓家長有更充裕的時間

進行協調。如因突發情況或外部機構協調而導致通知時間較為緊

湊，亦請家長見諒，校方會持續改善行政流程。 

11. 建議學校繼續保持五年級以來的 Teams 班羣通訊，這樣老師、

學生在學習進度、發現的問題、以及老師鼓勵學生等方面都可以

得到很好的及時互動和反饋。班羣很有必要存在，但不支持學生

之間互加好友的方式進行遊戲娛樂等聊天。可以禁止學生互加好

友功能。 

校長的回應: 

學校認同電子平台有助促進師生交流及提供適時支援，因此現時

仍保留 Teams 班級群組的「留言板」功能，供老師發布資訊、

學習資源及對學生作出鼓勵和回饋。為了讓學生能更專注學習，

並減少非學習用途的網上交流，學校已關閉 Teams 的即時聊天

功能，因此學生目前未能透過 Teams 互相加好友或進行私人聊

天。現階段，班級群組主要由英文科老師管理及運用。學校會持

續檢視電子學習平台的使用情況和教學需要，適時優化相關安



排，感謝家長的關注和建議。 

 


